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Postanowienia ogéine.

Cennik Podstawowy, zwany dalej ,Cennikiem” lub ,Cennikiem Podstawowym” — G.EN. GAZ ENERGIA Sp. z o0.0. stosowany jest do
prowadzenia rozliczen w zakresie obrotu Paliwami gazowymi dla Odbiorcéw gazu ziemnego wysokometanowego innych niz Odbiorcy w
gospodarstwach domowych, dla ktérych nie ma obowigzku stosowania taryfy zatwierdzanej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki,
opracowany przez przedsiebiorstwo  energetyczne G.EN. GAZ ENERGIA Sp.zo.o. =z siedzibg w Warszawie
(dalej ,G. EN.” lub ,Sprzedawca”) z uwzglednieniem przepisow:

a) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne,

b)  rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie szczeg6towych warunkéw funkcjonowania systemu gazowego,

c) rozporzgdzenia Ministra Energii z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie szczegétowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w
obrocie Paliwami gazowymi.

Niniejszy Cennik Podstawowy okresla:

a)  grupy taryfowe i kryteria kwalifikowania Odbiorcéw do tych grup,

b)  ceny sprzedazy Paliwa gazowego - gazu ziemnego wysokometanowego,

c) stawki optat abonamentowych,

d)  bonifikaty za niedotrzymanie standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcéw.

Ustalone w Cenniku Podstawowym ceny i stawki optat nie zawierajg podatku
od towarow i ustug (VAT). W odniesieniu do nich podatek ten nalicza si¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.

Ustalone w Cenniku ceny sprzedazy Paliwa gazowego nie zawierajg podatku akcyzowego. W odniesieniu do nich podatek akcyzowy nalicza
sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Dla wszystkich grup taryfowych odczyty wskazan uktadow pomiarowych dokonywane sg z doktadnoscig do 1 m®. Jezeli pomiar Paliwa
gazowego odbywa sie przy nadci$nieniu nie wyzszym niz 2,5 kPa dla celéw rozliczeniowych 1 m® Paliwa gazowego odczytany na gazomierzu
odpowiada 1 m* w warunkach normalnych.

Cennik Podstawowy stosuje sie w rozliczeniach z Odbiorcami zgodnie z warunkami zawartych umow.

Rozliczen za dostarczone Paliwo gazowe dokonuje sie na podstawie iloczynu ilosci dostarczonego Paliwa gazowego w jednostkach objetosci
(m®) oraz wspotczynnika konwersji okreslonego zgodnie z pkt 2.23.

Przy prowadzeniu rozliczen na podstawie Cennika, ilosci paliw gazowych wyrazone sg w jednostkach energii (kWh) zgodnie z rozporzadzeniem,
o ktéorym mowa w pkt 1.1. lit c) Cennika, z zaokragleniem do 1 kWh. llekro¢ w Cenniku jest mowa o ilosci Paliwa gazowego, nalezy przez to
rozumie¢ ilo$¢ energii zawartej w paliwie gazowym wyrazong w kWh, chyba ze zastrzezono inaczej.

Cennik stanowi wzorzec umowny, o ktérym mowa w art. 384 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

W rozliczeniach z Odbiorcami pobierajgcymi gaz na podstawie umowy kompleksowej sprzedazy paliwa gazowego i $Swiadczenia ustug
dystrybucji, w odniesieniu do ustug dystrybucji Paliwa gazowego zastosowanie znajduje aktualna Taryfa Operatora Sieci Dystrybucyjnej.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a Cennikiem Podstawowym, pierwszenstwo majg postanowienia Umowy. W
przypadku sprzecznosci postanowien Cennika Podstawowego z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami aktéw prawnych wskazanych w pkt
1.1 rozstrzygajgce znaczenie majg ww. przepisy.

Definicje

Charakterystyka poboru Paliwa gazowego — okreslone w Umowie lub rzeczywiste wielkosci okreslajgce w szczegdlnosci roczng ilosé
odbieranego Paliwa gazowego, godzinowg moc lub dobowg ilo$¢ odbieranego Paliwa gazowego oraz ci$nienie w miejscu dostarczania Paliwa
gazowego.

Ciepto spalania [MJ/m?] — [298,15K, 101,325 kPa, V(273,15K, 101,325 kPa)] ilo$¢ ciepta, ktéra zostataby wydzielona w wyniku catkowitego
spalania w powietrzu okreslonej objetosci gazu, gdyby reakcja zachodzita pod statym ci$nieniem 101,325 kPa, wszystkie, oprocz wody, produkty
spalania byty w stanie gazowym, woda utworzona w procesie spalania ulegta kondesacji i wszystkie produkty spalania (zaréwno produkty w
stanie gazowym, jak i woda w stanie cieklym) zostaty doprowadzone do tej samej temperatury 298,15 K jakg miaty substraty.

Grupa taryfowa — grupa Odbiorcéw pobierajgca Paliwo gazowe z sieci dystrybucyjnej OSD, dla ktérych okresla sie jeden zestaw cen i stawek
opfat oraz warunkéw ich stosowania.

Kilowatogodzina [kWh] — jednostka energii bedgca podstawg rozliczen.

Metr szescienny w warunkach normalnych [m® — jednostka, oznaczajgca ilo$¢ suchego Paliwa gazowego zawartg w objetosci 1 m® przy
cisnieniu 101,325 kPa i temperaturze 0°C.

Miejsce odbioru — okreslony w Umowie punkt w sieci dystrybucyjnej, do ktérego G.EN. dostarcza Paliwo gazowe Odbiorcy.

Miesigc umowny (gazowy) - okres od godziny 06:00 pierwszego dnia danego miesigca do godziny 06:00 pierwszego dnia miesigca
nastepnego.

Moc umowna — maksymalna ilo$¢ energii zawartej w paliwie gazowym, ktérg mozna odebrac¢ w ciggu godziny, okreslona na dany Rok umowny
w przypadku Umowy zawartej na czas nieokreslony lub Umowy zawartej na okres co najmniej jednego roku, albo maksymalna ilos¢ Paliwa
gazowedo, ktéra mozna odebra¢ w okresie godziny w okresie trwania Umowy krétkoterminowej, wyrazona w [KWh/h].

Odbiorca — kazdy, kto otrzymuje lub pobiera Paliwo gazowe na podstawie Umowy zawartej z G.EN.

Odczyt kwalifikacyjny — odczyt Ukladu pomiarowego wykonywany raz w roku przez OSD dla Odbiorcéw zakwalifikowanych do grup
taryfowych W-1, W-2.

Odczyt samodzielny — odczyt Uktadu pomiarowego wykonany przez Odbiorce i przekazany G.EN.
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Odczyt sprawdzajacy — odczyt Ukladu pomiarowego dokonany przez OSD w celu weryfikacji Odczytu samodzielnego. Odczyt sprawdzajacy
nie stanowi kontroli Uktadu pomiarowego w rozumieniu art. 6 ust. 1 ustawy, o ktérej mowa pkt 1.1. lit. a) Cennika.

Okres rozliczeniowy — ustalony w Cenniku i Umowie przedziat czasowy bedacy podstawg do rozliczania Odbiorcy za dostarczone Paliwo
gazowe. Okres rozliczeniowy dla Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo gazowe z sieci OSD odpowiada okresowi pomigdzy kolejnymi Odczytami
rozliczeniowymi wykonywanymi przez OSD.

Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD lub Operator) — przedsiebiorstwo energetyczne zajmujgce sie dziatalno$cig w zakresie dystrybuciji
paliw gazowych, odpowiedzialne za ruch sieciowy w gazowym systemie dystrybucyjnym, biezace i dtlugookresowe bezpieczenstwo
funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedna rozbudowe Sieci dystrybucyjnej, w tym potgczen z innymi
systemami gazowymi, odpowiednio do obszaru dziatania, z ktérym Sprzedawca ma zawarta umowe o swiadczenie ustug dystrybucji Paliw
gazowych.

Optata abonamentowa - stata optata miesieczna pobierana przez Sprzedawce, pokrywajgca koszty zwigzane z wystawianiem i dostarczaniem
faktur, obliczaniem i pobieraniem naleznosci za dostawe Paliwa gazowego, a takze wykonywaniem czynnosci zwigzanych z uzasadniong
kontrolg wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, dotrzymywaniem warunkéw uméw i prawidtowosci rozliczen. Optata Abonamentowa
naliczana jest w petnej wysokosci za kazdy rozpoczety miesiac, odrebnie za kazdy Uktad pomiarowo-rozliczeniowy.

Paliwo gazowe - gaz ziemny wysokometanowy E.

Roczna ilo$¢é umowna — ilo$¢ Paliwa gazowego wyrazona w m® lub kWh, okreslona w Umowie, jakg G.EN. zobowigzany jest dostarczy¢ w
ciggu roku umownego do punktu odbioru albo odpowiednio — ilo$¢, jakg G.EN. dostarczyt w poprzednim okresie obowigzywania Umowy z
Odbiorca, ustalana zgodnie z postanowieniem Cennika w celu dokonania kwalifikacji Odbiorcy do grupy taryfowe;.

Rok umowny — okres dwunastu nastepujgcych po sobie miesiecy, liczony od godziny 06:00 dnia rozpoczecia sprzedazy Paliwa gazowego do
Odbiorcy do godziny 06:00 dnia, w ktérym nastgpit uptyw dwunastego miesigca.

Sie¢ dystrybucyjna — sie¢ gazowa wysokich, srednich i niskich cisnien, nalezgca do OSD, stuzaca do dystrybucji Paliwa gazowego.

Uktad pomiarowo-rozliczeniowy — urzgdzenia pomiarowo-rozliczeniowe, liczniki i inne przyrzagdy pomiarowe, a takze uktady potaczen miedzy
nimi, stuzgce bezposrednio lub posrednio do pomiaru pobranego Paliwa gazowego i rozliczen za to Paliwo gazowe, w szczegdlnosci
gazomierze.

Umowa — umowa sprzedazy Paliwa gazowego albo umowa kompleksowa dostarczania Paliwa gazowego, wraz z ich zatgcznikami, w tym w
szczegodlnosci Ogolne Warunki Umowy (dalej: ,OWU”).

Taryfa Operatora — stosowany przez OSD zbiér cen i stawek optat oraz warunkéw ich stosowania zatwierdzany w drodze decyzji
administracyjnej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, na podstawie ktorej rozliczana bedzie Umowa kompleksowa w zakresie ustug
operatorskich.

Wspoétczynnik konwersji [kWh/m®] - warto$¢ ciepta spalania Paliwa gazowego dla okresu rozliczeniowego. Wspdiczynnik konwersji jest
ustalany w odniesieniu do odbiorcéw pobierajgcych paliwa gazowe w iloSci:

a) nie wiekszej niz 110 [kWh/h] — na podstawie $redniej arytmetycznej z wartosci ciepta spalania ostatnio opublikowanych przez OSD, do
sieci ktorego Odbiorca jest przytaczony, z liczby miesiecy odpowiadajacej liczbie miesiecy okresu rozliczeniowego;

b)  wiekszej niz 110 [kWh/h] — na podstawie wartosci ciepta spalania, opublikowanych przez OSD, do sieci ktérego odbiorca jest przytaczony,
dla okresu rozliczeniowego.

Kwalifikacja Odbiorcow do grup taryfowych

Odbiorca za dostarczone Paliwo gazowe rozliczany jest wedlug cen istawek optat wiasciwych dla grupy taryfowej, do ktérej zostat
zakwalifikowany. Odbiorcéw kwalifikuje sie do grup taryfowych, uwzgledniajgc nastepujgce kryteria: rodzaj Paliwa gazowego, Moc umowng
(B), Roczng ilo$¢ umowna (A).

Ustala sie nastepujgce grupy taryfowe dla Odbiorcéw gazu ziemnego wysokometanowego E:

Moc umowna roczny pobor Paliwa gazowego
grupa taryfowa B [KWh/h] A [m3¥rok]
W-1 B <110 A <300
W-2 B<110 A > 300
W-3 110<B =710 =
W-4 710 < B < 11000 -

Kwalifikacja Odbiorcéw do grup taryfowych W-1, W-2 nastepuje na podstawie Rocznej ilosci umownej okreslanej nastepujaco:

3.2.1. dla Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo gazowe przez co najmniej 365 dni przed dniem, w ktérym OSD wykonat odczyt, na podstawie
ktorego dokonywana jest kwalifikacja — ilo$¢ Paliwa gazowego (wyrazona w m®) ustalona zgodnie z punktem 3.3.,

3.2.2. dla Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo gazowe przez mniej niz 365 dni przed dniem, w ktérym OSD wykonat odczyt, na podstawie ktérego
dokonywana jest kwalifikacja — ilo$¢ Paliwa gazowego (wyrazona w m®) ustalona jest jako iloczyn 365 dni i Sredniodobowego zuzycia
Paliwa gazowego w okresie jego dostarczania z uwzglednieniem Charakterystyki poboru Paliwa gazowego,

3.2.3. dla Odbiorcéw innych niz okre$leni w pkt 3.2.1. lub 3.2.2. lub gdy nastgpita wymiana przytacza skutkujgca zwiekszeniem lub
zmniejszeniem mozliwosci odbioru Paliwa gazowego przez Odbiorce — zadeklarowany przez Odbiorce roczny poboér Paliwa gazowego
(wyrazony w m®) wynikajgcy z sumy nominalnych mocy godzinowych zainstalowanych urzgdzen z uwzglednieniem Charakterystyki
poboru Paliwa gazowego.
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Dla Odbiorcéw, o ktorych mowa w pkt 3.2., Roczng ilos¢ umowng na potrzeby kwalifikacji do grupy taryfowej ustala sie jako iloczyn 365 dni
oraz $redniodobowego zuzycia, wyliczonego w oparciu o:

e Odczyt kwalifikacyjny oraz

e Odczyt wykonany przez OSD na 12 miesiecy przed Odczytem kwalifikacyjnym albo w przypadku braku takiego - odczyt wykonany przez
OSD w dacie najbardziej zblizonej do 12 miesiecy przed Odczytem kwalifikacyjnym, jednak nie krétszym niz 355 dni.

Kwalifikacja Odbiorcéw do grup taryfowych W-3, W-4, nastepuje na kazdy Rok umowny na podstawie zamoéwiert Mocy umownych, w jednakowe;j
wielkosci na wszystkie miesigce. Odbiorca, zgodnie z zasadami okreslonymi w IRIESD, moze wystgpi¢ do OSD z wnioskiem o zmiane Mocy
umownej na nastepny Rok umowny. W przypadku braku takiego wniosku, do rozliczen przyjmuje sie Moc umowng okreslong w obowigzujacej
Umowie.

Zasady rozliczania Odbiorcéw
Ogédlne zasady rozliczania.

4.1.1. G.EN. dokonuje rozliczen za Paliwo gazowe i/lub $wiadczone ustugi dystrybucji na podstawie wskazan uktadu pomiarowego (odczytu
OSD) w okresach rozliczeniowych ustalonych w Cenniku i w Umowie. Rozliczenia z Odbiorcami dokonywane sg w nastepujacych
okresach rozliczeniowych:

a) dla Odbiorcow zakwalifikowanych do Grupy taryfowej W-1, W-2, — co 12 miesiecy,
b)  dla Odbiorcéw zakwalifikowanych do Grup taryfowych W-3, W-4 — co miesigc.

4.1.2. W okresach rozliczeniowych, o ktérych mowa w pkt 4.1.1. lit. a) Cennika, pobierane sg optaty za dostarczenie Paliwa gazowego na
podstawie prognozowanego jego zuzycia z uwzglednieniem sezonowos$ci. Konieczno$¢ wnoszenia optat ustalonych na podstawie
prognozowanego zuzycia Paliwa gazowego nastepuje nie czesciej niz co miesigc.

4.1.3. W okresach rozliczeniowych, o ktérych mowa w pkt 4.1.1. lit. b) Cennika, moga by¢ pobierane optaty za dostarczenie Paliwa gazowego
na podstawie prognozowanego jego zuzycia uwzgledniajgcego Charakterystyke poboru Paliwa gazowego. Konieczno$¢ wnoszenia
optat ustalonych na podstawie prognozowanego zuzycia Paliwa gazowego nastepuje nie czesciej niz co 7 dni kalendarzowych.

4.1.4. Jezeli w wyniku wnoszenia optat na podstawie prognozowanego zuzycia,
o ktérym mowa w pkt 4.1.2. i pkt 4.1.3. Cennika, powstanie nadptata lub niedoptata za pobrane Paliwo gazowe wowczas:

a) nadpfata moze zostac zaliczona w pierwszej kolejnosci na poczet naleznych odsetek, a nastepnie na poczet zalegtych naleznosci
gtéwnych. W przypadku braku zalegto$ci w ptatno$ciach, nadptata zostanie zaliczona na poczet ptatnosci ustalonych na najblizszy
Okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca w formie pisemnej nie zazada jej zwrotu,

b)  niedoptata jest rozliczana w pierwszej fakturze wystawianej za najblizszy Okres rozliczeniowy.

4.1.5. Prognozy zuzycia Paliwa gazowego dla Odbiorcéw w grupach taryfowych W-1, W-2, dokonuje sie na podstawie:

a) zuzycia Paliwa gazowego w poréwnywalnym okresie lub okresach zawierajgcych sie w przedziale od 365 dni (rok) do 1095 dni
(3 lata) poprzedzajgcych dokonanie prognozy — dla Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo gazowe przez co najmniej 365 dni
poprzedzajgcych dokonanie prognozy,

b)  $redniorocznego zuzycia Paliwa gazowego — ustalonego jako iloczyn $redniego odbioru dobowego (ilosci faktycznie pobranego
Paliwa gazowego podzielonej przez liczbe déb trwania tego poboru z uwzglednieniem Charakterystyki poboru Paliwa gazowego)
i ilosci dob w Roku umownym — dla Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo gazowe przez mniej niz 365 dni poprzedzajgcych dokonanie
prognozy,

c) $redniorocznego zuzycia Paliwa gazowego — ustalonego na podstawie deklarowanego przez Odbiorce zuzycia tego paliwa,
wynikajgcego z sumy nominalnych mocy godzinowych zainstalowanych urzadzen z uwzglednieniem Charakterystyki poboru
Paliwa gazowego - dla nowych Odbiorcéw lub Odbiorcéw dotychczasowych, u ktérych nastgpita wymiana przytacza skutkujgca
zwigkszeniem lub zmniejszeniem mozliwosci odbioru Paliwa gazowego przez Odbiorce.

4.1.6. Prognozy zuzycia Paliwa gazowego dla Odbiorcow rozliczanych w grupach taryfowych W-3,
W-4, dokonuje sie na podstawie wielko$ci zamoéwienia rocznego, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie, biorgc pod uwage dane
z poréwnywalnego okresu Roku umownego bezposrednio poprzedzajgcego rok, w kiérym dokonywana jest prognoza.

4.1.7. W przypadku zmiany cen Paliwa gazowego, stawek Optat abonamentowych lub stawek za Swiadczenie ustug dystrybucji w trakcie
okresu rozliczeniowego, optaty za dostarczone Paliwo gazowe oraz $wiadczong ustuge dystrybucji pobiera sie w wysokosci
proporcjonalnej do liczby dni obowigzywania poprzednich i nowych cen lub stawek opfat z zastrzezeniem zdania nastgpnego. Jezeli
zuzycie Paliwa gazowego wynika z zapisu urzadzenia rejestrujgcego przebieg jego godzinowego poboru, optaty zalezne od ilosci
pobranego Paliwa gazowego ustala sig proporcjonalnie do jego zuzycia zarejestrowanego przed i po zmianie cen lub zmiennych stawek
optat.

4.1.8. W przypadku zmiany cen Paliwa gazowego, stawek Optat abonamentowych lub stawek za $wiadczenie ustug dystrybucji w trakcie
okresu rozliczeniowego dopuszcza sie dokonanie rozliczen na podstawie odczytu wykonanego przez Odbiorce w dniu zmiany ceny
Paliwa gazowego lub zmianie stawek optat przekazanego G.EN. w terminach i na warunkach okreslonych w umowie.

4.1.9. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu uktadu pomiarowego lub przyjecia do rozliczeh btednych odczytéw wskazan
uktadu pomiarowego, ktore spowodowaty zawyzenie lub zanizenie naleznosci za pobrane Paliwo gazowe, G.EN. dokonuje korekty
uprzednio wystawionych faktur.

4.1.10. Korekta faktur, o ktérych mowa w pkt 4.1.9. Cennika, w przypadku:

a) zawyzenia lub zanizenia naleznosci - obejmuje caty Okres rozliczeniowy lub okres, w ktorym wystepowaty stwierdzone
nieprawidtowosci lub btedy z zastrzezeniem lit. b);

b) zanizenia naleznosci w stosunku do Odbiorcéw pobierajgcych Paliwo gazowe w ilosci nie wigkszej niz 110 kWh/h — obejmuje
ostatni Okres rozliczeniowy.



4.2.

4.1.11. W przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych zaréwno od G.EN., jak i Odbiorcy, doszto do niezarejestrowania lub nieprawidtowego

zarejestrowania poboru Paliwa gazowego w Okresie rozliczeniowym, jezeli Umowa nie stanowi inaczej, za ilo$¢ stanowigcg podstawe

ustalenia naleznosci za pobrane Paliwo gazowe przyjmuje sie:

a) ilos¢ Paliwa gazowego pobrang w analogicznym okresie roku bezposrednio poprzedzajgcego dany rok, z uwzglednieniem
udokumentowanych okolicznosci majgcych wptyw na wielko$¢ poboru,

b) jezeli nie mozna ustali¢ poboru Paliwa gazowego zgodnie z lit. a) — ilos¢ Paliwa gazowego zmierzong przez Uktad pomiarowo-
rozliczeniowy w nastepnym Okresie rozliczeniowym, z uwzglednieniem udokumentowanych okolicznosci majacych wplyw na
wielko$¢ poboru,

c) jezeli nie mozna ustali¢ poboru Paliwa gazowego zgodnie z lit. a) lub lit. b) — ilo§¢ wynikajacg z iloczynu liczby godzin w Okresie
rozliczeniowym i Mocy umownej okreslonej w Umowie.

4.1.12. W przypadku nieprzekazania przez Operatora Odczytu OSD, ilo$¢ pobranego przez Odbiorce Paliwa gazowego ustalana jest przez

G.EN. na podstawie szacunkowego zuzycia Paliwa gazowego, wyrazonego w kWh, z zastosowaniem zasad okreslonych w pkt 4.1.11
Cennika.

4.1.13. W przypadku, gdy Uktad pomiarowo-rozliczeniowy skfada sie, z co najmniej dwoch gazomierzy réwnolegle zainstalowanych na tym

4.1.14.

4.1.15.

samym przytgczu, jesli umowa nie stanowi inaczej, w rozliczeniach z Odbiorcg stosuje sie nastepujgce zasady:

a) optaty zalezne od ilosci pobranego Paliwa gazowego ustala sie¢ na podstawie sumy zmierzonych przez gazomierze ilosci
pobranego Paliwa gazowego,

b) dla ustalenia Optaty abonamentowej zespét gazomierzy uznaje sie za jeden uktad pomiarowy,
c) optaty za zaméwiong moc ustala sie odpowiednio do Mocy umowne;.

OSD na zadanie G.EN. moze wstrzymaé dostarczanie Paliwa gazowego, jezeli Odbiorca zwleka z zaptatg za $wiadczone ustugi
dystrybuciji lub za pobrane Paliwo gazowe, co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci.

Jezeli ustang przyczyny uzasadniajgce wstrzymanie dostarczania Paliwa gazowego z powodéw, o ktérych mowa w pkt 4.1.14. Cennika,
G.EN. bezzwlocznie wznawia jego dostarczanie. Optata za wznowienie dostawy Paliwa gazowego jest zapisana w Taryfie OSD.

Szczegotowe zasady rozliczania Odbiorcow za dostawe Paliwa gazowego

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Opfate za pobrane Paliwo gazowe w okresie rozliczeniowym stanowi iloczyn ilosci pobranych przez Odbiorce kWh tego Paliwa
gazowedo i jego ceny, okreslonej w pkt 5 Cennika, ustalonej dla Grupy taryfowej, do ktérej Odbiorca jest zakwalifikowany.

Odbiorca Paliwa gazowego zobowigzany jest do zaptaty na rzecz G.EN. miesigcznej Optaty abonamentowej, naliczanej w petnej
wysokosci za kazdy rozpoczety miesiac, odrebnie za kazdy uktad pomiarowy. Stawki Optat abonamentowych zawarte sg w pkt 5
Cennika.

Stawki optat z tytutu $wiadczenia ustug dystrybucji Paliwa gazowego oraz inne optaty zwigzane ze $wiadczeniem ustug dystrybucji, w
szczegodlnosci z tytutu przekroczenia mocy umownej, oraz warunki ich stosowania okreslone sg w Taryfie OSD.

Naleznosci z tytutu sprzedazy Paliwa gazowego dla Odbiorcéw zakwalifikowanych do Grupy taryfowej W-1, W-2 oblicza sie wedtug
wzoru:

a) naleznosc¢ za sprzedane Paliwo gazowe w okresie rozliczeniowym oblicza si¢ wedtug wzoru:

O=CxQ/100+S, xk

(0] — nalezno$¢ za sprzedane Paliwo gazowe [w z1],

C — cena Paliwa gazowego [w gr/kWh],

Q — ilo$¢ Paliwa gazowego dostarczona w okresie rozliczeniowym [w kWh],
S, — stawka Opfaty abonamentowej [w zt/m-c],
k — liczba miesiecy w okresie rozliczeniowym,

llos¢ Paliwa gazowego dostarczong w okresie rozliczeniowym oblicza sie wedtug wzoru:
Q [kWh] = Q [m?] * Wi

gdzie:
Q [m?] —ilos¢ Paliwa gazowego zmierzona w okresie rozliczeniowym w jednostkach objetosci [m?],
Wi —wspotczynnik konwersiji, o ktérym mowa w pkt 2.23 Cennika

Naleznosci z tytutu sprzedazy Paliwa gazowego dla Odbiorcéw zakwalifikowanych do grup taryfowych W-3, W-4 oblicza sie wedtug
wzoru:

a) naleznosc¢ za sprzedane Paliwo gazowe w okresie rozliczeniowym oblicza si¢ wedtug wzoru:

O0=CxQ/100+S, xk

gdzie

(0] — naleznos¢ za sprzedane Paliwo gazowe [w z{],

C — cena Paliwa gazowego [w gr/kwWh],

Q — ilos¢ Paliwa gazowego dostarczona w okresie rozliczeniowym [w kWh],
S, — stawka Optaty abonamentowej [w zt/m-c],

k — liczba miesigcy w okresie rozliczeniowym,

4.2.6. Naleznosci z tytutu Swiadczenia ustugi kompleksowej sprzedazy Paliwa gazowego oraz $wiadczenia ustug dystrybucji ustala sie

jako sume naleznosci z tytutu sprzedazy Paliwa gazowego obliczonej zgodnie z Cennikiem oraz optat z tytutu dystrybucji ustalonych
na podstawie Taryfy OSD, do ktérego sieci Odbiorca jest przytgczony.



5.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

Wysokos¢ cen i stawek optat za Paliwa gazowe

grupy cena za Paliwa gazowe stawki Optaty
taryfowe abonamentowej
gr’kWh zt/m-c
grupy taryfowe W - dla Odbiorcéw gazu ziemnego wysokometanowego E
W-1 31,999 3,34
W-2 31,999 5,21
W-3 31,999 59,39
W-4 31,999 81,58

Do cen i stawek optat dolicza sie podatek od towaréw i ustug (VAT). Ustalone w Cenniku ceny nie zawierajg podatku akcyzowego. W odniesieniu
do nich podatek akcyzowy nalicza si¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Bonifikaty

Za niedotrzymanie przez OSD parametrow jakosciowych Paliwa gazowego okreslonych w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1.1 lit. b)
Cennika oraz za niedotrzymanie przez Operatora standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcéw, Odbiorcom przystugujg bonifikaty ustalone w
sposob i w trybie wynikajgcym z Taryfy OSD, do ktérego sieci Odbiorca jest przytgczony.

W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcéw, Odbiorcom przystugujg nastepujgce bonifikaty:

6.2.1 za odmowe udzielania na zadanie Odbiorcy informacji o zasadach rozliczen oraz aktualnych Taryfach - w wysokosci 1/50 przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym poprzedzajgcym rok, w ktérym Odbiorca wystapit z takim zgdaniem,
ogtoszonego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”,

6.2.2 za przedtuzanie czternastodniowego terminu rozpatrzenia wniosku lub reklamacji w sprawie zasad rozliczen i udzielania odpowiedzi,
za kazdy dzien zwioki - w wysokosci 1/250 przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym
poprzedzajgcym rok, w ktorym Odbiorca ztozyt taki wniosek lub reklamacje, przy czym w przypadku wniosku lub reklamaciji
wymagajacych przeprowadzenia kontroli lub dokonania pomiaréw, termin czternastodniowy liczony jest od dnia zakornczenia tych
kontroli lub pomiaréw,

6.2.3 za odmowe wglgdu do wskazan Ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego lub dokumentéw stanowigcych podstawe rozliczen za dostarczone
Paliwo gazowe, atakze wynikow sprawdzenia prawidtowosci wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, bedgcych w posiadaniu
Sprzedawcy - w wysokosci 1/50 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 6.2.1. powyzej.

G.EN. udziela bonifikaty w terminie 30 dni od dnia wystapienia zdarzenia.
Postanowienia koncowe

G.EN. jest uprawniony do zmiany Cennika Podstawowego w catosci lub w czesci, w tym do zmiany wysokosci cen lub stawek optat lub do
wprowadzenia nowego cennika zastepujacego Cennik Podstawowy, w szczegdlnosci w przypadkach wskazanych w Umowie lub Ogdlnych
Warunkach Umowy, a takze w przypadku:

7.1.1. zmian w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, ktére majg wplyw na zmiane kosztow zwigzanych ze sprzedazg Paliwa
gazowego lub na obstuge Klienta,

7.1.2. zmiany wyktadni przepiséw prawa, bedacej skutkiem orzeczen sadow lub uchwat, decyzji, rekomendacji lub innych aktéw wydawanych
przez wtasciwe organy lub urzedy majgce wptyw na ceny Paliwa gazowego lub koszty zwigzane z obstuga Odbiorcéw,

7.1.3. wprowadzenia nowych ustug lub czynnosci skutkujacych zmiang kosztéw ponoszonych przez G.EN. lub zmian zakresu lub sposobu
$wiadczonych przez Sprzedawce ustug,

7.1.4. wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych za dany miesigc, w stosunku do tego samego miesigca w roku poprzednim,
publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny, skutkujgcego zmiang kosztéw ponoszonych przez Sprzedawce,

7.1.5. zmian przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w dziatalnosci finansowe;j i ubezpieczeniowej, za dany kwartat w stosunku do
tego samego kwartatu roku poprzedniego, publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny, skutkujgcego zmiang kosztow
ponoszonych przez Sprzedawce,

7.1.6. zmian cen ustug, z ktérych korzysta Sprzedawca w celu $wiadczenia ustug Klientom, skutkujgcego zmiang kosztéw ponoszonych przez
G.EN.

W przypadku niezaakceptowania warunkéw zmienionego Cennika Podstawowego lub nowego cennika wprowadzonego przez G.EN. do
stosowania w rozliczeniach z Odbiorcg w miejsce niniejszego Cennika Podstawowego, Odbiorca ma prawo do wypowiedzenia Umowy w
terminie i na zasadach zawartych w Umowie.



CENTRUM OBStUGI BIZNESU

W przypadku pytan i watpliwosci pozostajemy do Panstwa dyspozycji:

E-mail: cob@gen.com.pl
gen.com.pl/kontakt

Infolinia 801 429 429* (pon-piatek w godz. 8-15)
+48 61 896 65 29 z tel. kom. i z zagranicznych

* Optata wedtug stawek operatora.

[ G.EN. GAZ ENERGIA Sp. z 0.0.
ul. Domaniewska 37, 02-672 Warszawa

Przypominamy, ze aktualne dokumenty finansowe i rozliczenia sg dla Panstwa dostepne
7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe w elektronicznym Biurze Obstugi Klienta - eBOK.
Zachecamy do zalogowania sie do ustugi.

Zarejestruj sie w eBOK Pobierz aplikacje Wiacz e-fakture

EGE




